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El distribuidor minorista (pyme ¢ autonomo), también llamado  detallista , es la
empresa comercial que vende productos al ~ consumidor final. Son el dltimo
eslabon del canal de distribucion , el que esta en contacto con el mercado.
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“ EXITO ES:

;] EXITO ! APRENDER A IR DE FRACASO
EN FRACASO, SIN PERDER
EL ENTUSIASMO.”

Sir Wiston Churchill 1945
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Las pymes espafiolas no aprovechan las nuevas tecnolo gias ...
Noticias EUROPAPRESS | 21 /05/ 2009
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El subsector del comercio minorista se estructura c omo el de mayor peso en el sector comercio en
general, con el 44,90 por 100 del VAB del total del  sector en 2007, lo que supone una ligera bajadaco n
respecto a 2006. Wikipedia.
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* La productividad por hora trabajada en Espana es inferior Fuente CEIM.
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LA EXPERIENCIA LOCAL

LA INCERTIDUMBRE EN EL EMPLED AFECTA AL AHORRO FAMILIAR

Tasa de paro sobre poblacidn.activa v tasa de ahorro de las familias (%)
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CLAVES DEL MERCADO
MINORISTA.

- CONOCIMIENTO DEL MERCADO Y ENTORNO
- TRATO DIRECTO Y PERSONALIZADO.

- CERCANIA AL CLIENTE / MANEJO DE QUEJAS.

- PRESCRIPCION LOCAL.

- FLEXIBILIDAD PARA CAMBIAR.

- DECISIONES RAPIDAS.
- ESTRUCTURA SENCILLA.

- INNOVACION RAPIDA Y ECONOMICA.

- CLIMA LABORAL CERCANO Y POSITIVO .
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Consumidores de informacion....
Anti-publicitarios.. Ellos BUSCAN !l *
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Todo el asesoramiento
que necesitas para escoger bien tu producto

Te orientaran en la eleccién de productos guiandote por las diferentes
prestaciones y funcionalidades, para que elegir sea mucho més facil.
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MARCA / INNOVACION

'ﬂ\iarca@ e




NUEVAS ESTRATEGIAS DE MARKETING PARA EL MERCADO MIN ORISTA

{2 viviendas - Buscar con Google - Windows Internet Explorer
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REGLAS UNIVERSALES DE MARKETING

QUIEN ES MI CLIENTE
¢ DONDE ESTA? BB.DD. DEPURADA
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COMO PUEDO AYUDAR ... SIN MOLESTAR

SEGMENTACION Y POSICIONAMIENTO

KIS. KEEP IT SIMPLE.
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MARKETING VIRAL

QUIEN COMUNICA CON QUIEN
PORQUE ME BUSCAN: INVOLUCRARSE

LIDERAZGO POR EXPERIENCIA (BLOG)

ATENCION Y RETENCION

SEGMENTACION Y POSICIONAMIENTO

LA PRESCRIPCION .... UNIVERSAL

MARKETING MULTINIVEL

... NOS CARGAMOS UNA “P”

EL PRESCRITOR COMO VENDEDOR...
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